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Wat doen wij met uw gegevens?

De William Schrikker Stichting Jeugdbescherming en Jeugdreclassering (WSS JB&JR) helpt gezinnen.
Bijvoorbeeld wanneer de gemeente dit aan ons vraagt. Wij gebruiken hierbij gegevens van u en uw
kind(eren). Dit zijn bijvoorbeeld uw namen, adressen en BSN-nummers. Ook verzamelen we
informatie over hoe het met uw gezin gaat en welke hulp u nodig heeft. We gaan voorzichtig om
met deze gegevens. In deze tekst leggen we uit waarom we deze informatie verzamelen en wat we
ermee doen. U leest ook wat uw rechten zijn.

Waarom gebruiken wij gegevens?

Doel en wettelijke basis

Als er zorgen zijn over uw gezin of als uw kind problemen heeft met de politie, kan WSS JB&JR u
helpen. We zorgen samen voor een veilige thuissituatie en helpen uw kind goede keuzes te maken.
De Jeugdwet zegt dat wij kinderen moeten beschermen. Hiervoor mogen wij gegevens verzamelen.
Om een goed beeld te krijgen van de zorgen. En om hiervoor de goede hulp in te kunnen zetten.
De gegevens die wij gebruiken zijn bijvoorbeeld namen, adressen, geboortedatums en BSN-
nummers. We bewaren deze gegevens in een dossier. Ook krijgen wij informatie van andere
organisaties. Zoals de Raad voor de Kinderbescherming, scholen, of de huisarts. Deze informatie
bewaren we dan ook in dit dossier.

Bijzondere gegevens, zoals informatie over gezondheid of strafbare feiten, mogen we alleen
gebruiken als de wet dit toestaat. Voor jeugdbeschermingsmaatregelen, of
jeugdreclasseringsmaatregelen, staat de wet dit toe. Dit staat in de AVG. AVG staat voor ‘Algemene
Verordening Gegevensbescherming’. Dit is een wet die geldt in heel Europa en die ervoor zorgt dat
organisaties en bedrijven goed omgaan met jouw gegevens.

Wie kan uw dossier bekijken?

Jeugdzorgwerkers die u helpen, kunnen uw dossier inzien. Ook andere medewerkers, zoals
gedragsdeskundigen, juristen en administratief medewerkers, kunnen uw dossier bekijken. Maar
alleen als dat nodig is voor hun werk. ledereen die bij WSS JB&JR werkt, heeft
geheimhoudingsplicht. Dit betekent dat ze niet over uw gegevens mogen praten met anderen.

Onderzoek en controle

WSS JB&JR werkt samen met hogescholen en universiteiten voor onderzoek naar onze hulp. Uw
dossier kan hiervoor worden gebruikt, maar alleen onder strenge voorwaarden en zonder dat uw
naam wordt gebruikt.

Soms moeten organisaties zoals de accountant, het Keurmerk Instituut, of de inspectie onze
dossiers bekijken voor controles. Dan kunnen zij soms ook uw gegevens zien. Maar ook zij moeten
uw gegevens geheimhouden.

Wanneer geven wij uw gegevens door aan anderen?
WSS JB&JR geeft uw gegevens niet zomaar door aan anderen. Dit doen we alleen met uw
toestemming, behalve in de volgende gevallen:

e Als het nodig is voor de bescherming van uw kind, geven we gegevens door aan de Raad
voor de Kinderbescherming, Veilig Thuis en de rechter.
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e Bij klachten of rechtszaken kunnen we gegevens delen met de klachtencommissie of de
rechter.

e Voor hulp kunnen we gegevens delen met andere hulpverleners of organisaties.

e Als het nodig is om ernstige schade of een misdrijf te voorkomen, kunnen we gegevens
delen met de politie.

e We geven naam, adres, woonplaats, BSN en gegevens over de hulp die we bieden door aan
de gemeente voor controle van onze facturen.

Wat zijn uw rechten?

Inzage en kopieén
U kunt uw dossier bekijken en kopieén vragen van uw gegevens. Dit heet inzage. Dit kan alleen voor
uzelf of uw kind(eren) waarover u gezag heeft. Jongeren vanaf 16 jaar mogen hun eigen dossier
bekijken en moeten toestemming geven wanneer iemand anders hun gegevens wil bekijken.
Overige rechten
U heeft nog meer rechten:

e Het recht op correctie: u kunt fouten in uw gegevens laten verbeteren.

e Het recht op verwijdering: u kunt gegevens laten verwijderen die onterecht zijn gebruikt.
e Het recht op beperking: u kunt vragen om tijdelijke stop van het gebruik van uw gegevens.

e Het recht op verzet: u kunt bezwaar maken tegen het gebruik van uw gegevens voor
onderzoek.

Hoe kunt u uw rechten gebruiken?

Voor inzage, kopieén of andere rechten kunt u contact opnemen met uw jeugdzorgwerker of
zijn/haar manager. Dit kunt u het beste per e-mail doen Als uw dossier is afgesloten dan kunt bij
deze opvragen via privacyjbjr@wsg.nu (JBJR)

Hoe lang worden uw gegevens bewaard?

WSS JB&JR bewaart gegevens minstens 20 jaar en maximaal 30 jaar na de 18e verjaardag van uw
kind. We beveiligen uw gegevens met technische maatregelen zoals firewalls en virusscanners.

Een firewall is als een bewaker die beslist welke gegevens je computer in en uit mogen. Om
gevaarlijke dingen buiten te houden. Een virusscanner is als een dokter die je computer controleert
op virussen en deze verwijdert. Samen beschermen ze de computer tegen bedreigingen van
buitenaf. Zodat uw gegevens veilig blijven.

Wat gebeurt er hierna?

Vanaf 1 januari 2025 gaat WSS JB&JR afgesloten dossiers vernietigen waarvan de bewaartermijn is
verlopen. De bewaartermijn is de periode waarin WSS JB&JR een dossier verplicht moet bewaren.
Voor een Jeugdreclasseringsmaatregel is de bewaartermijn 20 jaar. Voor een Ondertoezichtstelling
en voor een Voogdijmaatregel is de bewaartermijn 30 jaar. De bewaartermijn gaat in na het
meerderjarig worden van het kind. Dat is na de achttiende verjaardag.
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Let op. Wanneer de bewaartermijn van een dossier afgelopen is, kunt u het dossier dus ook niet
meer opvragen.

Een paar dossiers worden niet vernietigd. Ook niet nadat de bewaartermijn is afgelopen. WSS JB&JR
is namelijk verplicht om een paar dossiers te bewaren. Dit zijn er maar weinig. De kans dat dit het
dossier van u of uw kind is, is dus klein. Heeft u hier toch vragen over? Dan kunt u die stellen via
privacyjbjr@wsg.nu. Of via het algemene telefoonnummer van WSS JB&JR: 088-5260000. Vraag dan
naar de privacycodrdinator.

Wat te doen bij klachten?

Bent u het niet eens met onze beslissing of de manier waarop wij uw gegevens gebruiken? U kunt
dit laten weten aan de Functionaris Gegevensbescherming (FG). De FG geeft onafhankelijk advies. U
kunt ook een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens of naar de rechter stappen.

Contactgegevens

William Schrikker Stichting Jeugdbescherming en Jeugdreclassering Postbus 12685, 1100 AR
Amsterdam

Functionaris Gegevensbescherming E-mail: fg@wsg.nu Postbus 12685, 1100 AR Amsterdam, t.a.v.
de functionaris gegevensbescherming

Autoriteit Persoonsgegevens Telefoon: 088-1805-250
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